
Inhaltsverzeichnis i

Inhaltsverzeichnis 

Seite

1 Einleitung 1 

1.1 Problemdarstellung 1 

1.2 Stand des Wissens 2 

1.3 Zielsetzung der Arbeit 3 

2 Methodik 4 

2.1 Problemanalyse 4 

2.2 Vorgehensweise 5 

2.2.1 Auswahl der Zielgruppe 5 

2.2.2 Wahl des Umfrageverfahrens 5 

2.2.3 Erfassung der benötigten Informationen 6 

2.2.4 Fragenformulierung und Aufbau des Fragebogens 8 

2.2.5 Fragebogenverteilung 9 

2.2.6 Rücklauf der Fragebögen 10 

2.2.7 Auswertungsverfahren 10 

3 Ergebnisse 12 

3.1 Stichprobenumfang 12 

3.2 Angaben zur befragten Gruppe 13 

3.3 Angaben zu den Schnittschutzhosen der Befragten 18 

3.4 Bevorzugte Eigenschaften und Ausstattung der Schnittschutzhosen 23 

3.5 Sicherheitsbewusstsein 31 

3.6 Kaufverhalten und gewünschte Informationen für die Kaufentscheidung 34 

4 Diskussion und Stellungnahme 38 

4.1 Beurteilung der Vorgehensweise 38 

4.2 Interpretation einzelner Ergebnisse und Schlüsse ziehen 40 



Inhaltsverzeichnis i

4.2.1 Interpretation der Angaben zur befragten Gruppe 40 

4.2.2 Interpretation der Angaben zu den Schnittschutzhosen der Befragten 41 

4.2.3 Interpretation der bevorzugten Eigenschaften und Ausstattung der 

 Schnittschutzhosen 44 

4.2.4 Interpretation des Sicherheitsbewusstseins 48 

4.2.5 Interpretation des Kaufverhaltens und der gewünschten Informationen 

 für die Kaufentscheidung 51 

4.3 Empfehlungen für Hersteller, Händler und Prüfinstitute 54 

5 Verzeichnisse 59 

5.1 Literaturverzeichnis 59 

5.2 Abbildungsverzeichnis 61 

5.3 Tabellenverzeichnis 63 

5.4 Abkürzungsverzeichnis 64 

6 Zusammenfassung 66 

7 Abstract 67 

8 Anhang I 

8.1 Fragebogen I 

8.2 Durchführungshinweise VI 

8.3 Informationen zum Zertifikat VII 

8.4 Übersicht über die Bedeutung aller abgefragten Eigenschaften 

 von Schnittschutzhosen IX 

8.5 Benötigte Informationen für die Kaufentscheidung mit weniger als 1% XI 

9 Eidesstattliche Erklärung XII 


